Kassakaart

Checklist voor
JCB- en CUP-acceptatie

Zo herkent u een geldige JCB en CUP Card
Alleen wanneer een JCB of CUP Card over de hieronder genoemde kenmerken
beschikt, is het een geldige credit card. Meer informatie over deze kenmerken
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AUTHORICZE SIGNATURE

kunt u vinden in de PaySquare Infogids.
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NB: Er zijn geldige kaarten in omloop die qua uiterlijk afwijkend zijn. Deze bevatten wel altijd
de verplichte echtheidskenmerken.

Overige aandachtspunten bij acceptatie

Kenmerken
Het kaartnummer
De BIN-code

De naam van de
kaarthouder

De chip*

De vervaldatum
Het J-kenmerk*
Het hologram
Het logo

De magneetstrip
De handtekening

Card Authentication Value 2
(JCB-CAV2)*

optioneel

Controleer altijd of het kaartnummer op de credit card overeenkomt met het kaartnummer op de

transactiebon.

Controleer of de handtekening op de kaart overeenkomt met de handtekening op de transactiebon.

Beoordeel de aanbieder van de kaart en wees alert op fraude. Bel bij twijfel het speciale code 10-nummer.

Bewaar zelf de originele transactiebon ten minste 12 maanden en geef de kopie aan de kaarthouder.

Belangrijk!

Plak de JCB- en CUP-stickers op uw kassa en etalageruit, zodat uw klanten zien dat u JCB en

CUP accepteert.



Checklist voor
JCB- en CUP-acceptatie

Zo vraagt u autorisatie aan voor JCB
Houd uw aansluitnummer, pen en papier bij de hand!
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Bel het speciale telefoonnummer voor autorisatie: (0800) 022 04 4o0.

U wordt persoonlijk te woord gestaan in het Engels, Duits of Frans.

Noem het kaartnummer.

Meld de vervaldatum (jaar/maand).

Meld het transactiebedrag.

Noem het transactiebedrag in euro’s.

Vermeld de 6 cijferige autorisatiecode op de sales slip of geprinte transactiebon en stuur deze naar
PaySquare.

Handmatige acceptatie van CUP Cards is niet toegestaan.

Contact

Merchant Services

Voor het aanvragen van een code 10-gesprek

Bij wijziging van uw bank- of adresgegevens en voor vragen over uw aansluitovereenkomst,
commissiepercentage, rekeningoverzichten of uitbetalingen (ma t/m vr van 8.30 tot 17.30 uur)

Heeft een klant een JCB of CUP Card bij u laten liggen? Bel
Bij technische storingen: neem contact op met uw betaalautomaatleverancier
Voor algemene informatie en nieuwe ontwikkelingen

Aansluitnummers

PaySquare BV
Eendrachtlaan 315
3526 LB Utrecht R A

Vul hier uw JCB aansluitnummer in: | | | | | | | | | | | | | |

VuIhieruwCUPaansIuitnummerin:| | | | | | | | | | | | | |

Welcome to use China UnionPay Card

JCB CARDS

Postbus 30600
3503 AJ Utrecht

www.paysquare.nl




